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お客様の定義
Ⅰ．狭義のお客様
①私たちが業務を受託させて頂いている組織やヒト
例：オーナー様・元請会社様

Ⅱ．広義のお客様
①私たちが業務を受託させて頂いている組織やヒトにとっての
お客様（お客様のお客様）
例：オーナー様・テナント様・来館者（来場者）様

②一緒に業務をおこなっている上司・同僚・部下・協力会社様

掲示用
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お客様からお客様から””ファインファイン””といわれるようになろう！といわれるようになろう！


